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2. INFORMACIE PODSTAWOWE

Rok i semestr Rok I, sem.ll Liczba punktéw 1.00
studiéw ECTS
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FORMA PROWADZENIA ZAJEC
Liczba godzin Kalkulacja punktéow ECTS
Godziny kontaktowe z nauczycielem akademickim

wyktad (W)

seminarium (S)

¢wiczenia (C)

e-learning (e-L) 10 0,4
zajecia praktyczne (ZP)

praktyka zawodowa (PZ)

Samodzielna praca studenta

Przygotowanie do zajec i zaliczen 14 0,6

3. CELE KSZTALCENIA

(o4} Nabycie wiedzy o komunikacji interpersonalnej oraz komunikacji w praktyce higienistki stomatologiczne;j.
Cc2 Nabycie wiedzy o metodach usprawniajgcych komunikacje w praktyce medycznej.

Cc3 Nabycie wiedzy o podstawach komunikacji miedzykulturowe;.

ca Nabycie wiedzy o zasady komunikacji w zespole.

4. EFEKTY UCZENIA SIE

Numer efektu Efekty w zakresie
uczenia sie

Wiedzy — Absolwent zna i rozumie:
W1 (HS_W15) L L .
Podstawowe pojecia z zakresu komunikacji spotecznej.
W2 (HS_W34) | Zasady wspotpracy cztonkéw zespotu stomatologicznego.

Umiejetnosci — Absolwent potrafi:

Kompetencji spotecznych — Absolwent jest gotéw do:

5. ZAJECIA
Forma zajec Tresci programowe Efekty uczenia sie
W1-Wyktad Zasady nawigzywania kontaktu i budowania relacji. Rodzaje W1 (HS_W15)

komunikacji, aktywne stuchanie. Btedy w komunikacji.
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W2-Wyktad Metody przekazywania informacji. Metody motywowania pacjentéw. W1 (HS_W15)
W3 - Wyktad Radzenie sobie z oczekiwaniami pacjenta. W1 (HS_W15)

W4 - Wyktad Zasady komunikacji w zespole. W2 (HS_W34)

6. LITERATURA
Obowigzkowa

Jak rozmawiacd z pacjentem. Anatomia komunikacji w praktyce lekarskiej. Ostrowska A. (red.), Polska Liga Walki z Rakiem, Warszawa 2020.

Uzupetniajaca

1. Psychologia komunikacji w gabinecie stomatologicznym, Oboda M., Bestom Dentonet, t6dz 2008.

. Komunikacja miedzy ludzmi, Barge J. K., Morreale S. P, Spitzberg B. H., PWN, Warszawa 2015.
3. Psychologia zdrowia, Sheridan CL., Radmacher S.A., Wyzwanie dla biomedycznego modelu zdrowia, Instytut Psychologii Zdrowia,

Warszawa, 1998.
4. Porozumienie z pacjentem. Relacje i komunikacja, Doroszewski J., Kulus M., Markowski A. (red.), Wolters Kluwer, Warszawa
2014.
Sztuka skutecznego porozumiewania sie, Davis M., Fanning P., McKay M., Gdanskie Wydawnictwo Psychologiczne, Gdansk, 2009.
Dialog motywujacy, Miller W., Rolnick S., Wydawnictwo Uniwersytetu Jagielloriskiego, Krakdw, 2014.

Mosty zamiast murdw. Podrecznik komunikacji interpersonalnej, Stewart, J., PWN, Warszawa 2003.
Rozmawiac z pacjentem. Podrecznik doskonalenia umiejetnosci komunikacyjnych i budowania partnerskich relacji Gordon T.,

Sterling Edwards W. , ACADEMICA, Wyd. SWPS, Warszawa, 2009.

©N o ;

7. SPOSOBY WERYFIKACJI EFEKTOW UCZENIA SIE

Symbol Sposoby weryfikacji efektu uczenia sie Kryterium zaliczenia
przedmiotowego
efektu uczenia sie

W1 (HS_W15), W2 Przygotowanie zadania zaliczajacego Zdobycie minimum 51% z
(Hs_w34) zadania zaliczajacego

8. INFORMACIE DODATKOWE

Wyktady bedg w formie e-learningu, zostang umieszczone na platformie e-learningowej. Informacje o terminie rozpoczecia kursu

prowadzgca przesle do starosty/starosciny roku na poczatku semestru.

Zapraszamy do udziatu w spotkaniach oraz do pracy badawczej w ramach Studenckiego Kota Naukowego Komunikacji i Edukacji
Medycznej przy Studium Komunikacji Medycznej WUM; Opiekun SKN - dr n. spot. Antonina Doroszewska; email:

antonina.doroszewska@wum.edu.pl.

Prawa majatkowe, w tym autorskie, do sylabusa przystuguja WUM. Sylabus moze byé wykorzystywany dla celdw zwigzanych z ksztatceniem na studiach
odbywanych w WUM. Korzystanie z sylabusa w innych celach wymaga zgody WUM.

UWAGA
Koricowe 10 minut ostatnich zaje¢ w bloku/semestrze/roku nalezy przeznaczy¢ na wypetnienie przez studentéw
Ankiety Oceny Zaje¢ i Nauczycieli Akademickich
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